《社会调查方法》大纲
一、教学目的和要求

社会调查是科学的一个部分，它的目标是认识和探索我们生活于其中的社会世界。学习和掌握社会调查究方法，将有助于我们理解社会学及相关社会科学的基本内容，也有助于我们理解社会世界的奥秘、各种有关人类社会、人类行为以及各种社会现象和社会问题。
二、学习时间

专题面授3次，计12学时。

三、教学与考核方法

以自学为主，面授为辅，自学与面授相结合。考核采取面授考勤、作业习题、撰写调研报告的办法，考核成绩以百分制计算，调研报告占80%，考勤占20%。
第一讲  社会调查方法理论阐释
一、社会调查基础

（一）社会调查研究的概述
1、社会研究定义

社会研究指的是一种以经验的方式，对社会世界中人们的行为、态度、关系，以及由此所形成的各种社会现象、社会产物所进行的科学的探究活动。
2、社会研究的三个特征

研究的主题是社会的，而非自然的；研究的方式是经验的，而非思辨的；研究的问题是科学的，而非判断的。

3、社会调查的功能

是正确认识社会的重要手段；是科学管理社会的重要前提；是培养人才的重要途径；是进行思想教育的有效方法。
4、社会调查的困难
（二）社会调查研究的方法体系

1、方法论

实证主义方法论：定量研究

人文主义方法论：定性研究

2、研究方式

调查研究、实验研究、实地研究、文献研究

（三）社会调查的过程

1、选择问题阶段

2、研究设计阶段

3、研究的实施阶段

4、资料分析阶段

5、得出结果阶段

二、调查研究

（一）内涵
调查研究指的是一种采用自填式问卷或结构式访问的方法，系统地、直接地从一个取自某种社会群体的样本那里收集资料，并通过对资料的统计分析来认识社会现象及其规律的社会研究方式。
（二）应用领域

（1）社会生活状况调查
（2）社会问题调查
（3）市场调查
（4）民意调查
（5）学术性调查
（三）抽样

指的是从组成某个总体的所有元素的集合中，按一定的方式选择或抽出一部分元素的过程。
抽样类型：概率抽样和非概率抽样。
（四）问卷设计

1、问卷的结构

封面信、指导语、问题、答案、编码
2、问卷设计的原则

明确问卷设计的出发点；明确阻碍问卷调查的各种因素；明确与问卷设计紧密相关的各种因素。
（五）资料收集方法

1、自填式问卷：个别发送法、集中填答法、邮寄填答法、网络调查法

2、结构式访问：当面访问法、电话访问法

三、实地研究

（一）定义

是一种深入到研究现象的生活背景中，以参与观察和非结构访谈的方式收集资料，并通过对这些资料的定性分析来理解和解释现象的社会研究方式。
（二）资料收集方法

1、观察法

2、无结构访谈法

（三）研究过程

1、确定研究题目

2、设计观察或访谈提纲
3、选择研究背景
4、获准进入并取得信任和建立友善关系

5、实地研究中的记录

6、整理分析资料

7、报告研究结果
（四）实地研究的优缺点

1、优点

适合在自然条件下观察和研究人们的态度和行为；研究的效度较高；方式比较灵活，弹性较大；适合研究现象发展变化的过程及其特征。

2、缺点

概括性较差；信度较低；对研究对象的影响；所需时间较长；伦理问题。

思考与作业

基本概念：*社会研究  *调查研究  *实地研究

思考题：*1）社会研究的功能是什么？

2）调查研究的资料收集方法有哪些，各自有何优缺点？

3）实地研究资料收集有哪些方法？

第二讲  社会调查方法实践操作

    将学员分为不同调研小组（5-10人/组），各组可自行选择调研题目，也可由指导老师确定。各调研小组（最好有指导老师协同）运用所学的调查方法深入实地展开调查研究，调查结束后共同撰写调研报告，调研报告字数2000字左右。

第三讲  调研情况汇报
各调研小组分别在课堂上汇报调研成果和心得体会，和同学们交流经验。
主教材：风笑天著《社会学研究方法（第四版）》，中国人民大学出版社，2013年。

参考教材：袁方著《社会研究方法教程》，北京大学出版社，2013-8。
